Tu conexién con la experiencia

Garantia de Salud
para sus agentes

Asegura la eliminacién de microorganismos
patégenos que pueden afectar al personal de
su Call Center.

Disminuye drasticamente el absentismo de
sus operadores.

La esterilizacion con tubos UVC es una
alternativa extremadamente segura, ecolégica
y economica a los métodos convencionales de
desinfeccion.

Las propiedades desinfectantes y germicidas de Clean Call se
basan en la utilizacién de rayos ultravioletas de una longitud de
onda especifica.

Es un método de desinfeccién efectivo, sin sustancias quimicas
y sin usar altas temperaturas.

Cestel

C/ Granja 5

28500 Arganda del Rey. Madrid
Teléfono 91 871 20 95

Fax 91 870 28 18

www.cestel.es



jornada de trabajo.

Es un armario provisto de lamparas germicidas UVC
donde se sitlian los cascos de los agentes al finalizar la

se cierra el armario con una pantalla protectora y se exponen
los cascos durante unos minutos alos rayos UV-C.

Después de la desinfeccion la pantalla de proteccion se
vuelve a abrir de forma automatica. Los microcascos ya
estd listos para ser utilizados de nuevo. Cualquier
microorganismo, bacteria o virus habra sido destruido.

De forma automatica y programada (generalmente
después del turno de trabajo) y con su sistema motorizado

230V, 50 Hz, 70-100W
150 x 120x 16 cm - 40 kg

éQué son los Rayos Ultravioleta?

Las radiaciones UV son parte del espectro de ondas
electromagnéticas. De la radiaciéon de energia a la que estamos
diariamente expuestos, sélo percibimos con nuestros sentidos una
pequeiias parte como laluz o el calor.

La éptica no percibe rayos como por ejemplo, los rayos X o las ondas
de radio que tinicamente difieren entre si por sus longitudes de onda.
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Laluz del sol se subdivide en 3 largas regiones del espectro y en
algunas areas espectrales:
La regién UV cubre simplemente el 1% del espectro solar.
Las ondas mas largas (desde el azul, 400 nm al rojo, 780 nm) de la
parte visible.
Region del infrarrojo, entre 780 nm y 10%m.

Region UV esta dividida en tres areas de uso practico:
UV A (onda larga) 400nm - 315nm
UV B (onda media) 315 nm - 280 nm
UV C (onda corta) 280 nm - 100 nm y por debajo.

Los rayos UV C de onda corta cubren la mayor parte de la region UV
C. ;Que efecto tienen?. Tiene un gran efecto como destructor de
gérmenes (bacterias). El maximo efecto esterilizador se obtiene con
rayos UV C con una longitud de onda de 260 nm. La longitud de onda
es absorbida por sustancias creadoras de células lo cual interrumpe la
division y la célula muere.

Como la luz visible, los rayos UV C son so6lo una linea recta en
movimiento y pierden su intensidad de forma inversamente
proporcional al cuadrado de la distancia de la fuente. Los rayos UV C
no penetran en materiales y solo tiene efecto donde golpean.

20 cascos —

Modo de funcionamiento de los UVC

Downes y Blunt descubrieron en 1878 que el crecimiento completo
de los microorganismos podia impedirse bajo la influencia de los
rayos solares. ¢Cual era la influencia de las radiaciones UV C en los
microorganismos?

Siguiendo con las investigaciones concernientes a la longitud de
onda, este descubrimiento mostré6 su mayor efecto en el campo
desde los 250 a 270 nm.

A través de la absorcion de la energia de las radiaciones de onda
corta UV en una célula expuesta, los cambios selectivos tienen
lugar en ciertos grupos de moléculas de acido nucleico, lo que
perturba la informacion y los centros de reproducciones de ADN
(acido desoxiribonucleico).

Como un organismo unicelular sélo tiene una copia de cada ADN, la
consecuencia de la pérdida de la inica molécula es desastrosa. Este
es el principio de la accion germicida de los rayos Ultravioletas UV C.
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El proceso fotoquimico originado por la absorcién de energia, causa
que la divisién celular no ocurra y que el microorganismo muera.
¢Dénde esta la maxima absorcién?

Los rayos UV C tienen el mas alto contenido de energia de la
radiacion oOptica. La absorcion méxima se presenta a una longitud de
onda de 253,4 nm producida por la radiacién primaria de lamparas de
descarga de mercurio de baja presion.

Rotura de Descomposicién y
las b muerte de las células
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