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SERVICIOS CESTEL

Fundada en 1988 y con capital 100% espanol, CESTEL
(Centro Espanol de Servicios Telematicos, S.A.) ha

estado siempre a la vanguardia de los avances VIDEOLLAMADA 3G
tecnoldgicos importantes de las ultimas décadas.

Somos lideres en servicios 3G y una de las empresas

mas especializadas en el canal video de MENSAJERIA

comunicacion, Videoconferencia, Video Call Centers, MULTICANAL

Centros de interpretacidn para personas sordas,

video telefonia web etc CENTROS DE
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SERVICIOS CESTEL

La experiencia de CESTEL proporciona soluciones de
telecomunicaciones integradas con las herramientas
de negocio y estructura de su empresa. CESTEL, VIDEOLLAMADA 3G
ademas de sus productos, crea soluciones singulares
y desarrollos especificos para cada clientes.

CALL CENTERS
Nuestra misidon es conseguir que la tecnologia sea un MENSAJERIA
medio para que cada cliente pueda avanzary MULTICANAL
mejorar en los productos y servicios que ofrece en
el mercado CENTROS DE
' EMERGENCIAS
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Cestel esta formado por un equipo de 50
profesionales entre directivos, técnicos, comerciales
y personal de administracion.

Nuestras oficinas estan situadas en el municipio
madrilefno de Arganda de Rey, a tan solo 20
kilbmetros del centro de Madrid.

SERVICIOS CESTEL

VIDEOCONFERENCIA

VIDEOLLAMADA 3G

MENSAJERIA
MULTICANAL

CENTROS DE
EMERGENCIAS




VIDEOCONFERENCIA
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O Videoconf
Ensenanza Online

Una plataforma que permite crear dinamicamente
salas de videoconferencia a las que se puede
conectar, desde un equipo de videoconferencia,
hasta una simple llamada de voz.

Esta plataforma adapta la calidad del video a cada
receptor, ofreciendo en cada momento la mejor
resolucion posible.

Cestel, ha desarrollado esta solucidon basandose
en la plataforma Scopia de RADVISION.
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Ensenanza Online

Videoconf es una plataforma para videoconferencias
gue permite participar a diferentes usuarios desde
distintos dispositivos, ofreciendo a cada uno la mejor
calidad posible para su dispositivo.

Videoconf ademas de adaptar el video a las
capacidades de cada dispositivo, se adapta también
dinamicamente al ancho de banda disponible en
cada endpoint, en cada momento.

Esta solucion de videoconferencia permite High
Definition (HD).
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Ensenanza Online
Dispositivos permitidos en videoconf.es

> Llamada de Teléfono .- Con videoconf una simple Ilamada de teléfono es
suficiente para participar en una conferencia.

> Video Llamada desde mavil 3G.- Desde un teléfono 3G, haciendo una
videollamada, podra participar en una videoconferencia y ver y ser visto
por el resto de videoconferenciantes.

> PC.- El PC es la herramienta habitual de la mayoria de los usuarios.
Simplemente navegando al enlace de la reunién e instalando un Activex,
cualquiera puede transformar su PC en un sistema de videoconferencia. El
PC ademas nos permitira interactuar con chat y poder hacer
presentaciones de contenido que tengamos en el mismo.

> Equipos personales de Videoconferencia.- En el mercado existen
diferentes equipos de videoconferencia personal que podran ser
conectados a nuestra plataforma.

> Equipos de Videoconferencia para sala.- La mayoria de los equipos de

sala para videoconferencia se podrdn conectar directamente a nuestra
solucidn de videoconferencia.
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Una solucion para ensefanza online basada en |la
videoconferencia por PC.

Tanto el profesor como los alumnos se conectan a
la clase y utilizan |la tecnologia de videoconferencia
para dar y recibir sus clases.

La Ensefianza Online permite ofrecer clases
magistrales, tutorias, y videoformacion.

Ensefianza Online esta basada en SCOPIA Desktop
de RADVISION
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Videoconf

ensenanzs

La Ensefianza Online es una solucion para poder formar y formarse
por videoconferencia sin necesidad de transportarse hasta el lugar
donde se imparten las clases.

Con un ordenador con conexion a internet y una camara web el
alumno podra participar en las diferentes ofertas formativas del
portal de Ensefianza Online.

Los profesores pueden impartir sus clases desde un PC con acceso a
internet y una webcam o utilizar una sala de videoconferencia para
mejorar la calidad.

La Ensefianza Online permite ofrecer:
> Clases Magistrales .- los alumnos se conectan a ver la clase en
directo pero sin intervenir.
> Tutoriales.- donde los alumnos se conectan con el profesory
pueden preguntar, presentar documentos e interactuar con el
chat.
> VideoFormacion.- son clases magistrales grabadas para poder
ser vistas por el alumno en cualquier momento.
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