Cestel =

EXCELENCIA EN SOLUCIONES APLICADAS

MENSAJERIA
MULTICANAL

TouchKeeper
SMS Premium
Fax Mail




La linea de productos MENSAJERIA MULTICANAL engloba todas las soluciones de mensajeria para
realizar campaias de marketing directo.

TouchKeeper.- solucion para la creacion, programacion y gestion de campafas de Marketing directo
a través de diferentes canales disponibles. En la actualidad estos canales son:

SMS .- Con Touchkeeper podras realizar campaiias de marketing directo sobre SMS de una
manera rapida y sencilla. Importas tu agenda de contactos, creas una plantilla con el texto a
mandar y programas el envio.

Ademas el SMS te permite personalizar el mensaje, afiadiendo en la plantilla las variables que
seran sustituidas en cada caso por el valor de las mismas en cada contacto.

El SMS te permite hacer seguimiento del mensaje y saber si este ha sido entregado y cuando.

EMAIL .- Para hacer campafas de marketing directo por email o enviar un boletin de noticias, sélo
tendras que acceder a TouchKeeper. Importas tu agenda, preparas una plantilla en el editor del
TK o pegas tu boletin HTML realizado en cualquier otro editor y programas el envio.

Tus envio de email tambien pueden ser personalizados con variables de tu agenda.

El EMAIL te permitira saber cuando se han abierto tus mensajes, desde que IP, y todos los links
que se han pinchado. Estos informes te permitiran conocer las inquietudes de los receptores y
poder personalizar aun mas los envios.

FAX.- El fax es todavia uno de los canales de entrada a la mayoria de las empresas y con
TouchKeeper podras realizar campafias de marketing directo sobre él.

El FAX tambien es personalizable en su caratula afiadiendo variables de la agenda.

Un detallado informe te dira que faxes han sido entregados y a que hora, tambien te detallara los
reintentos hechos en cada caso.

MDM (Videollamada).- Este es el canal mas novedoso y espectacular para realizar campanias de
marketing directo en el movil. El usuario recibira una llamada en su moévil, al descolgar vera en la
pantalla un video multimedia con el mensaje que queramos transmitir.

Los contenidos de MDM son paginas web de tamafio Qcif (ver PIMobile) y son personalizables
para cada envio.

En los informes podras ver que MDM han sido entregados, cuanto tiempo ha estado conectado el
usuario e incluso las teclas que ha pulsado.

SMS Premium.- SMS premium es una plataforma de recepcion de mensajes premium que le

permitira MICROPAGO, CONTENIDOS, CONCURSOS, PARTICIPACION, de manera automatizada.

FAX MAIL.- FAXMail es una plataforma de FAX que le permitira recibir y enviar faxes sin necesidad
de papel, a través de su conexién a internet.

Nuestros clientes de referencia en esta linea de productos:
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